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Reclamada:

SUMARIO

1-Nos termos do n.2 1 do artigo 2.2 da Lei n.2 24/96, de 31 de julho, “considera-se consumidor
todo aquele a quem sejam fornecidos bens, prestados servigos ou transmitidos quaisquer
direitos, destinados a uso ndo profissional, por pessoa que exerca com cardcter profissional uma
atividade econémica que vise a obtengio de beneficios”;
2-Com efeito, a qualificagdo como consumidor, além de se restringir, nas normas do n.2 1 do
artigo 15.2 da Lei n.2 23/96, de 26 de junho e da alinea d) do artigo 3.2 da Lei n.2 144/2015, de 8
de setembro, ds pessoas fisicas — elemento subjetivo — e se circunscrever a “bens de consumo”
em sentido lato (incluindo bens mdveis corpéreos, a eletricidade e o dinheiro, este dltimo
designadamente quando objeto de contratos de crédito go consumo) — elemento objetivo —
também abarca somente quem atua “fora da sua atividade profissional ou empresarial”,
destinando os bens adquiridos a um uso, exclusivo ou predominantemente, “néo profissional”
ou, pelo menos, a uma “finalidade estranha ao seu comércio ou profissGo” — elemento
teleoldgico —, por forca de um contrato, de uma relacdo pré-contratual ou mesmo de um vinculo
reconhecido como tal, por via legal ou regulamentar, estabelecido com um “profissional” que
exerce uma atividade econdmica com escopo lucrative — elemento relacional;
3-Relativamente ao elemento teleoldgico do conceito de consumidor este exclui (...) todas as
pessoas, fisicas ou juridicas, que atuam no d&mbito de uma atividade profissional,
independentemente de terem ou ndo conhecimentos especificos no que respeita ao negdcio em
causa (in JORGE MORAIS CARVALHO, Manual de Direito do Consumo, Coimbra, Almeding, 2021 79
edicdo, pp. 36);
4- Tendo o Tribunal constatado, com base na prova produzida nos presentes autos, que o
contrato de fornecimento de energia elétrica contratado pelo reclamante junto da reclamada

a 01 de abril de 2017 tinha como destino contratualmente previsto (e
efetivamente usado) uma atividade profissional — a exploracdo de um supermercado —, concluiu

que ndo se encontra preenchido o elemento teleoldgico de que depende a qualificacio de uma
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pessoa como consumidor e, por via disso, que néo se encontra configurado, nesta lide, um “litigio
de consumao”.

5- Quem invoca um direito tem o dnus de fazer a prova dos factos constitutivos do direito
alegado, como decorre do n.2 1 do art.2 342 do CC, o que determing para o reclamante o 6nus
de alegacdo e prova do incorreto apuramento dos dados que serviram de base & faturacéio que

Ihe foi apresentada.

I- Relatério
1.1 O reclamante apresentou reclamagéo contra as reclamadas pedindo a revisio e
retificacdo de toda a faturagio enviada desde a instalacio dos painéis solares na sua
habitagdo (maio de 2017) até a presente data.
1.2. A causa de pedir e o pedido constante da reclamacéo inicial ndo foi objeto de
alteragdo, que aqui se da por integralmente reproduzida para todos os efeitos legais.
1.3. A reclamada, nos termos do artigo
142 do Regulamento do Triave apresentou, no prazo regulamentar, Contestaciio e
juntou documentos alegando,
I-POR EXCECAQ
L.i- Da incompeténcia material do Tribunal
12. A tipificacdo das instalagdes tem origem no processo de licenciamento da instalacdo que
precede a ligagdo & rede ptblica.
22, Sendo certo que, essa tipificaglo ndo é da responsabilidade da Requerida-
mas sim do operador da rede-
32 Se a instalacdo nunca serviu, ao contrdrio do que se comprovau, um espaco comercial o
reclamante terd de esclarecer a questdo com o operador da rede de distribuicdo,

pois que é este o destinatdrio do processe de licenciamento e néio a reclamada.
42, A instalagdio identificada pelo Cddigo de Ponto de Entrega | ‘situada
na o € uma poténcia contratada de 17,25 kVa, estd
tipificada como “ndo doméstica”, cfr. imagem infra e que corresponde a extracdo do sistema de

gestdo comercial da reclamada.
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52. De modo que a energia elétrica fornecida ao abrigo do contrato em causa, datado de 2018 —
julgando saber-se que a instalagGo é mais antiga e esta tipificacdio provém do licenciamenta -,
néo € utilizada par um consumidor nos termos do dispostonos n.2s 1 e 2, do art.2 2.2 da lei 24/96,
de 31 de julho, pelo que ndo serd eventual o litigio relative a essa instalacdo subsumivel ao
conceito legal de litigio de consuma, loge na jurisdicdo do Centro.

62. Ademais, assim o determina o art.? 42 do Regulamento do Centro.

78, Entende a reclamada, por Isso, como suscitado na resposta em sede de reclamaciio e com o
devido respeito, que o Centro e, por conseguinte, o Tribunal Arbitral carece de competéncia, em
razdo da matéria, para apreciagdo e julgamento do presente litigio, incompeténcia que aqui
expressamente se invoca, dai se retirando as devidas consequéncias legais.

88, Pelo que, o presente Tribunal niio tem competéncia material para aceitar, julgar ou decidir o
presente litigio.

O que se requer.

1I-POR IMPUGNACAO

1.i-Da producdo

92, O contrato de fornecimento de energia efétrica com a reclamada foi celebrado em 1 de abril
de 2017 pelo que se desconhece o histérico de faturagGo anterior com o qual se possa fazer
qualquer comparacdo.

102, De todo o modo o grdfico seguinte representa o valor das faturas entre a data de celebracdo
do contrato e a presente data com todas as oscilaces de preco verificadas:

118, Sendo certo que durante 36 meses o valor faturado esteve onerado das prestacées do
sistema de producdo de energia solar no valor de 117,00 €.

129 Por seu turno, os consumos de energla elétrica apurados pelo operador da rede de
distribuicGo e plasmados, nos termos da regulamentacdo em vigor, nas faturas sdo
compagindveis quer com a poténcia inicialmente contratada quer com o atual, 13,8 kVa.

132 Quanto go ulegado néo funcionamento dos painéis, importa aqui referir que em 23 de
outubro de 2018 pelas 9h23 o reclamante foi contactado em resposta a pedido que fizera, tendo-
Ihe sido explicado que a 23 de setembro de 2018 a produgiio tinha atingido o seu mdximo (1136
W) o que estaria dentro do intervalo expetdvel para solucdo instalada e que o aproveitamento
da produciio se situaria nos 25,67 %.

148 Mediante o aconselhamento o reclamante informou que iria tentar redirecionar o consumo
para maximizar o rendimento.

158, Portanto e se os painéis ndo funcionam = do que se duvida face aos dados de faturacdo

acima apresentados, deve-se a acontecimento muito posterior & sua instalacdo.
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162 Porém, o 6nus da prova dos factos alegados cabe ao Requerente que até ao momento néo
o fez.

ILii- Quanto o comprovativo de pagamento

172, Em determinadas circunsténcias os adquirentes destas solucées podem converter-se em
microprodutores.

182, Entende-se por microproduco a atividade de produgdio de eletricidade em baixa tensdo
com possibilidade de entrega de energia & rede elétrica publica (cfr. Decreto-Lei n? 68/2002, de
25 de margo.) no regime atual estabelecido Decreto-Lei n® 363/2007, de 2 de novembro que,
entre outros, prevé que a eletricidade produzida se destine, sobretudo, para consuma proprio e
o excedente seja passivel de ser entregue a terceiros ou & rede publica —, celebrando contratos
de venda a rede com comercializadores que o disponibilizem, e néio é o caso da reclamada,

1898 Parg o Requerente perceber se estd em condicbes e se é vantajoso converter-se em

microprodutor, recomenda-se o  consulta da  pdgina

202. A Requerida ndo tem ao seu servico colaboradora que dé pelo nome indicado pelo que,
como se disse, nem esta celebra contratos de microprodugéo — o reclamante poderd questionar
o operador da rede de distribuicéio , @ fim de saber quem, no mercado, o
faz -, nem, por conseguinte, cobra qualguer quantia que possa dizer respeito.

212, A referéncia constante no compravativa de pagamento remetido pelo reclamante ndo
pertence @ reclamacda

228, Pertence, sim, & Direcdo Geral de Energia e Geologia podendo presumir-se que o reclamante
tenha contactado esta entidade relativamente a questdes relacionadas com o eventual registo
da instalagdo para microprodugdo que exige, para a inspecdo, o pagamento de uma taxa.

232, Em tudo o mais, mantém-se o anteriormente exposto sendo que a reclamada disponibiliza-
se para realizar uma visita técnica cujo custo, 130,00 €, o reclamante suportard caso se conclua
pela inexisténcia de qualguer anomalia.

Nestes termos e nos demais do Direito aplicdveis, requer-se a V. Exa que se digne:

a) a receber a presente contestacdo e, em consequéncia a julgar o excegcdo nela invocada
procedente por provada e a absolver a Requerida da instdncia, caso assim ndo se entenda,

b) a julgar improcedente por niio provada a presente agdo arbitral, absolvendo-se a empresa
Requerida do pedido.

O que, respeitosamente se requer, € o que se fard na esperada e habitual justica, tudo com as

demais consequéncias legais. Para tanto, espera o merecido deferimento e os ulteriores trémites.
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1.4. A reclamada, , nos termos do artigo 142 do

Regulamento do Triave apresentou, no prazo regulamentar, Contestacio e juntou

documentos alegando,

(od

2. DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA PELA E-REDES E A SUA SEPARACAO DA ATIVIDADE
DESENVOLVIDA PELOS COMERCIALIZADORES QUE ATUAM NO MERCADO LIVRE OU REGULADO
6.2A ui Reclamada, exerce em regime de concessdo de servigo publico, o atividade
de distribuicGo de energia elétrica em alta, média e baixa tensdo no concelho de Guirmardes (cf.
art.os 31.2, 35.2 70.2e 71.2do DL n.2 29/2006, de 15/02, alterado pelo DL 215-A/2012, de 08/10,
e art.os 38.2e 42.2 do DL n.2 172/2006, de 23/08, alterado pelo DL 215-8/2012, de 08/10, e no
art.2 1.2 do DL n.2 344-B/82 de 1/09).

7.2 Na qualidade de operador da rede elétrica publica, a Requerida abastece de energia elétrica
os locais de consumo que tenham contratado com os diferentes comercializadores legalmente
constituidos no mercado livre ou regulado o fornecimento de energia elétrica.

82 Com efeito a Reclamada fornece e instala os equipamentos de medigtio nos locais de consumo
abastecidos de energia efétrica, os vulgarmente denominados contadores (conforme disposto na
alinea c) do n2l, do artigo 1552 do Regulamento das Relacdes Comerciais- RRC — aprovado pelo
Regulamento n? 468/2012, de 12 de novembro, da Entidade Reguladora dos Servicos
Energéticos)

9.2 Sendo tais equipamentos propriedade da Reclamada e os utilizadares das instalacdes seus
fiéis depositarios (conforme resulta do disposto nos n® 3 e 4 do artigo 155¢ do citado RRC). Por
conseguinte,

10.2 A atividade prosseguida pela Autora é distinta e independente da atividade de
comercializacdo de energia elétrica, que € desenvolvida pelos comercializadores legalmente
constituidos e que operam quer no mercado livre, quer no mercado regulado.

11.2 Esta separagdo juridica entre as atividades de distribuicéio e de comercializagiio de energia
elétrica, € imposta por lei e decorre expressamente do disposto nos artigos 36.° € 43." do DL n.?
28/2006, de 15 de fevereiro, com a redacéo conferida pelo DL 215-A/2012, de 08 de outubro,
que consagra as Bases Gerais da Organizagdio e Funcionamento do Sistema Elétrico Nacional,
como alids bem conhece este Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo.

12.2 O comercializador é a entidade registada para a comercializagdo de eletricidade cuja
atividade consiste na compra a grosso € na venda a grosso e a retalho de eletricidade (Cf. artigo

3.24l. j) do DL 29/2006 de 15/02).
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13.2 580 os comercializadores de energia elétrica que tem direito de contratar livremente a
venda de eletricidade com os seus clientes. (Cf. Art.2 432-A n? 1 al. ¢) do DL 29/2006 de 15/02).
14.2 Os comercializadores de eletricidade relacionam-se comercialmente com os operadores das
redes as quais estdo ligadas as instalacBes dos seus clientes, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento das tarifas de uso das redes e outros servicos, bem como pela prestacio das
garantias contratuais legalmente estabelecidas, cf. artigo 44.2 n.2 2 do DL 29/2006 de 15 de
fevereiro.
15.2 Por esse motivo e de acordo com o artigo 44.2 n.2 5 do DL 29/2006 “Compete aos
comercializadores de eletricidade exercer as fungbes associadas ao relacionamento comercial,
homeadamente a faturacio da energia fornecida e a respetiva cobronca, bem como o
cumprimento dos deveres de informagdo relativos as condicdes de prestacdo de servigo, na
observdncia do Regulamento de Relagbes Comercigis e do Regulamento de Qualidade de
Servigo.”
16.2 Nesse sentido, a Reclarada desconhece os factos alegados pelo Reclamante relativos ¢
emiss@o e ao conteudo das faturas, uma vez que respeitam a matéria de natureza contratual.
17.2 Com efeito, apenas o comercializador com quem contratou a Reclamante, quanto gos
mesmos poderd responder.
18.2 Face ao exposto, deverd a aqui demandada ser considerada parte ilegitima no que
toca ao pedido realizado nos termos do artigo 30.2 n.2 1 do Cédigo de Processo Civil, o que
configura uma excecdio dilatdria (cfr. artigo 577.2 al. e) do CPC) e obsta a que o tribunal conheca
do mérito da causa, dando lugar d absolvigGo da instdncia (cf. Artigo 576.2 n.2 2 do CPC).
3.D0 ABASTECIMENTO AQ LOCAL DE CONSUMO
13.2 No dmbito da sua atividade, a Reclamada abastece de energia elétrica, o lacal de consumo
ne ' referente a uma habitacto localizada na

, através de uma instalagéo trifdsica e potencia contratada de
13,80KVA. (DOC.01)
20.2 Sendo que, para o referido local de consumo o Reclamante é titular de um contrato de
fornecimento de energia elétrica celebrado com o comercializador em mercado livre

. gue se encontra ativo desde 01- 04-2017.
Com efeito,
21.2No local de econsumo do Reclamante, estd instalado o contador n® da marca
, para medicdo e registo dos consumos.

22.2 Este contador é um equipamento de medida inteligente = EMI, que ndo 56 permite a

comunicacdo remota das leituras de forma didria, assim como a requlacéo da poténcia;
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23.2 Em virtude da instalagdo do reclamante ter associada a instalacdio de painéis solares,
encontrando-se em processo de Autoconsumo, o referido equipamento mede e regista os
consumos efetuados e g energia elétrica produzida.

24.2 O referido equipamento encontra-se no exterior da habitagdo do Requerente, com acesso
da via publica, o que possibilita o livre acesso ao equipamento quer por parte dos técnicos, quer
por parte dos leitores da (ORD), para recoltha periddica de leituras, conforme
estabelecido no Regulamento das RelacGes Comerciais (RRC) .

25.2 Ora, os consumos de energia efetuados na instalagtio do Reclamante sdio registados por
esse contador, fornecido e instalado pela Reclamada, na qualidade de operador da rede elétrica
publica (conforme disposto na alinea ¢), do n2l, do artigo 1552 do Regulamento das Relacdes
Comerciais — RRC — aprovado pelo Regulamento n2 468/2012, de 12 de Novembro da Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos).

Isto posto,

26.2Atendendo as caracteristicas das instalacSes em processo de autoconsumo, que parg o
efeito se encontram registadas ha DGEG, cabe ao operador de rede de distribuicdo o calculo da
leitura entre o consumo e a produgéo, com base no saldo quarto hordrio, leitura essa transmitida
ao comercializador ao dia 20 de cada més; sem prejuizo,

27.2Este método de leituras que decorre da legislacdo do setor emitida pela ERSE, encontra-se
em vigor desde Abril de 2020 e consiste no calculo das leituras usadas na faturacGo com base no
saldo ¥ hordrio (utilizando diagramas de cargas) entre o consumo e a producdo, para o dia 20
de cada més.

28.%Este tipo de leituras, que permite que os clientes sejam faturados com base em leituras reais,
é efetuada em sistemas da "7 uma vez que as leituras medidas diretamente pelos
contadores ndo contemplam os saldos previstos na legislacdo vigente.

29.20ra no que concerne ao fundamento da pretensfo, a requerida apenas pode responder
qguanto gos factos relacionados com a medigdo e registo dos consumos de energia elétrica.
30.2Para tal a Reclamada junta o registo de consumas efetuados pelo contador pelo contador
instalado, assim como as leituras calculadas com base no saldo quarto hordriof leituras ativas
ao dia 20/21 de cada més).DOC. 02

31.2Da sua andlise e atendendo ao supra exposto resulta que as leituras tem sequéncia e se
afiguram corretas, constatando-se que tanto a energia consumida como a produzida estd a ser
contabilizada corretamente.

32.2Estas leituras e todas as que foram recolhidas no local de consumo do Reclamante pela

Reclamada, tratam-se de leituras reais.
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33.%Estas leituras foram langadas, tendo o comercializador emitido as respetivas faturas.

Sem prescindir,

34.2 Atendendo a que a instalagcdo do reclamante se encontra em processo de gutoconsumo, as
leituras utilizadas na faturagdo a partir de 25-10-2020, sdio apuradas através do saldo % hordrio
,pelo que, podem néo coincidir com as leituras registadas no contador instalado no local de
consumo.DOC.03
Ainda semn prescindir,
35.2A Reclamada é alheia ao contrato de aquisicio dos painéis solares celebrado entre o
Reclamante e comercializador,
36.2Assim como € alheia & instalacdo e funcionamento dos painéis solares adquiridos no dmbito
do referido contrato,
37.%A requerida, na qualidade de operador de redes de distribuicGo limita-se a recolher as
leituras registadas pelo equipamento de contagem e a proceder ao cdlculo das leituras com base
no salde quarto hordrio entre o consumo e a producéio de energia elétrica uma vez que a
instalagdo do reclamante se encontra em processo de autoconsumo.

Concluindo,
38.2Cumpre ao comercializador e ndo a ‘o0 contrato em causa assim como a faturacio
da energia consumida naquele local de consumo.
39.2Pelas raz8es aduzidas, d ndo pode ser imputada qualquer responsabilidade sobre
0 que se requer,

40.%Face ao exposto carece de sentido e fundamento a presente reclamacéio contra a

41.2 Em tudo o mais, a Reclamada impugna os factos vertidos na reclamagéo nos termos do
artigo 574.2 do Cédigo de Processo Civil, por se tratarem factos decorrentes da vida da
Reclamante, dos quais desconhece e ndo tem a obrigacdio de conhecer.

42.2 Por dltimo, impugnam-se todos os documentos juntos & reclamagdo e que néo sejam da
exclusiva autoria da ora Reclamada.

43.2 Por se desconhecer da letra e da assinatura desses documentos, dd-se por impugnada a
veracidade dos mesmos nos termos do artigo 374.2 do Cédigo Civil.

NESTES TERMOS E NOS MELHORES DE DIREITO QUE VOSSA EXCELENCIA DOUTAMENTE SUPRIRA
DEVERA A PRESENTE ACAO JULGAR-SE IMPROCEDENTE POR NAO PROVADA E EM
CONSEQUENCIA ABSOLVER A DEMANDADA DO PEDIDO APRESENTADO NESTE TRIBUNAL
ARBITRAL
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- Objeto do litigio
O objecto do litigio (ou o thema decidendum)* consiste na questdo de saber se ocorreu

incumprimento contratual ou legal das reclamadas tal como alegado pelo reclamante.

- Saneador

A audiéncia arbitral realizou-se com a presenca do Reclamante e das Reclamadas
representadas pelas suas ilustres Mandatarias.

Foi promovida a Tentativa de Conciliagdo (nos termos do artigo 112 do
Regulamento do Triave) tendo a mesma se frustrado em virtude de as partes ndo se
terem mostrado disponiveis para uma composicio amigavel do litigio.

Apds a audiéncia arbitral realizada a 09 de novembro de 2022 veio o reclamante

juntar os documentos que requereu e foi exercido o respetivo contraditério.

V- A questdo da (in)competéncia material do Tribunal

Nos termos dos n2 1 e 8 do artigo 18.2 da Lei da Arbitragem Voluntaria
(doravante “LAV”), aprovada pela Lei n.2 63/2011, de 14 de dezembro, aplicivel 3
arbitragem necessaria por for¢a do artigo 1085.2 do CPC, “o tribunal arbitral pode
decidir sobre a sua prépria competéncia”, “quer mediante uma decisdo interlocutoria
quer na sentenca sobre o fundo da causa”.

A decisdo deste Tribunal Arbitral sobre a sua prépria competéncia incide sobre
questdo cujo conhecimento e prontncia deve preceder as demais quanto a regularidade
da instancia e ao mérito suscitadas.

Assim, considerando os meios de prova admissiveis no artigo 142 do
Regulamento previsto neste tribunal, designadamente os documentos juntos pelo

reclamante, os factos admitidos por acordo, confessados e provados por aqueles

documentos, resultaram provados, com relevancia para conhecer da excegéo dilatéria

da incompeténcia absoluta, em razdo da matéria, os factos seguintes:

! Sobre as nogdes de “litigio”, material e formal, “questdes”, “thema decidendum”, “questBes
fundamentais” e “guestfes instrumentais”, ver Jofo de Castro Mendes, Do Conceito de Prova em
Processo Clvil, Edicties Atica, 1961, pp 131 e ss.
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1. No ambito da sua atividade, a Reclamada abastece de energia elétrica,
o local de consumo n2 referente a uma habitagio localizada na

através de uma
instalacdo trifasica e poténcia contratada de 13,80 KVA —facto que se julga provado com
base no doc. n.2 1 junto com a contestacdo da reclamada
2. Para o referido local de consumo o Reclamante é titular de um contrato de
fornecimento de energia elétrica celebrado com o comercializador em mercado livre, a
aqui reclamada, que vigora desde 01
de abril de 2017 facto que se julga provado com base nas declaragdes do reclamante e
confessado pela reclamadz
3. A instalagdo identificada pelo Cédige de Ponto de Entrega
“situada na C tem
uma poténcia contratada de 17,25 kVa, e estd tipificada como “ndo doméstica” — facto
que se julga provado com base na imagem junta pela reclamada e que
corresponde a extragdo do sistema de gestdo comercial desta reclamada;
4. Das faturas juntas aos autos pelo reclamante e pela reclamada
resulta a identificagdo, para além do nome e da morada do reclamante a indicagdo
gue o reclamante identificou como sendo o nome do seu supermercado gue
explorava a data em que procedeu a colocacdo dos 6 (seis) painéis solares — facto que
se julga provado com base no doc. n.2 10 e 11 junto com a reclamacio;
5. Até a data da apresentacdo da presente reclamacio, 08 de agosto de 2022, o
reclamante mantinha a instalacdo tipificada como “n3o doméstica” e mantinha a
poténcia contratada de 17,25 kVa —facto que se julga provado com base no depoimento
do reclamante e da testemunha
6. Na habitacgdo do reclamante sempre existiu apenas um PE,

- facto confessado em audiéncia arbitral pelo reclamante.

N3o ha factos ndo provados gue se revelem relevantes para o conhecimento e

decisdo desta excecdo dilatéria.
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A excec¢do em causa &, assim, a incompeténcia absoluta, em razio da matéria,
deste tribunal arbitral para apreciar e julgar este litigio arbitral.

O tribunal arbitral pode decidir sobre a sua prépria competéncia quer mediante
uma decisdo interlocutéria quer na sentenga sobre o fundo da causa, conforme dispde
o artigo 18.2/1/8, da Lei da Arbitragem Voluntaria (LAV).

A convic¢do do tribunal quanto & matéria de facto dada como provada formou-
se pela analise da prova documental que consta dos autos e que se consubstancia nos
documentos juntos pelo reclamante e pelas reclamadas e ainda pelas declaragdes de
parte do reclamante que demonstrou pleno conhecimento do objeto do presente litigio.

Assim, nos termos do n.2 1 do artigo 2.2 da Lei n.2 24/96, de 31 de julho,
“considera-se consumidor todo aquele a quem sejam fornecidos bens, prestados
servicos ou transmitidos quaisquer direitos, destinados a uso nio profissional, por
pessoa que exerca com cardcter profissional uma atividade econdmica que vise a
obteng3o de beneficios”.

Apreciando analiticamente a definicdo Iegal. que se acaba de transcrever e de
acordo com CARLOS FERREIRA DE ALMEIDA in Direito do Consumo, Coimbra, Almedina, 2005,
pp. 29-36., “o conceito técnico-juridico de consumidor é ali estruturado com referéncia
a quatro elementos — subjetivo, objetivo, teleolégico e relacional.

Com efeito, a qualificagdo como consumidor, além de se restringir, nas normas
don.?1doartigo 15.2 da Lei n.2 23/96, de 26 de junho e da alinea d) do artigo 3.2 da Lei
n.2 144/2015, de 8 de setembro, as pessoas fisicas — elemento subjetivo — e se

circunscrever a “bens de consumo” em sentido lato (incluindo bens méveis corpéreos,

a eletricidade e o dinheiro, este Ultimo designadamente quando objeto de contratos de

crédito ao consumo) — elemento objetivo -, também abarca somente quem atua “fora

da sua atividade profissional ou empresarial”, destinando os bens adquiridos a um

uso, exclusivo ou predominantemente, “ndo profissional” ou, pelo menos, a uma

“finalidade estranha ao seu comércio ou profissio” — elemento teleolégico —, por forca

de um contrato, de uma relacio pré-contratual ou mesmo de um vinculo reconhecido

I"

como tal, por via legal ou regulamentar, estabelecido com um “profissional” que exerce

uma atividade econémica com escopo lucrativo — elemento relacional.
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Assim e no gue concretamente respeita ao elemento teleolégico do conceito de
consumidor, cumpre notar com JORGE MORAIS CARVALHO in Manual de Direito do
Consumo, Coimbra, Almedina, 2021, pp. 53 que tal elemento exclui “(...) todas as

pessoas, fisicas ou juridicas, que atuam no dmbito de uma atividade profissional,

independentemente de terem ou nio conhecimentos especificos no que respeita ao

negdcio em causa (...)", sendo que, na eventualidade de o bem ser destinado a “(...) uso

misto, ou seja, simultaneamente, a uso profissional ou ndo profissional {...), © melhor
critério para determinar se se trata de uma relagio de consumo parece consistir no uso

predominante dado ao bem”, destino, este, que, de resto, deve ser verificado no

momento da celebracdo do contrato, “uma vez que o cumprimento das regras
e

especificas de prote¢io dos consumidores depende do conhecimento da natureza da
relagdo por parte do profissional {...)".

Posto isto, revertendo a situacio dos autos, verifica-se que a morada de
fornecimento dos servicos de energia elétrica, coincidente com a morada para a qual foi
celebrado o contrato de fornecimento de energia elétrica, constituem o objeto do
contrato em aprego na presente lide.

Alegou o reclamante, perante a invocada expegio de incompeténcia do Tribunal
Arbitral que, por motivos de satide, cessou a sua atividade em junho de 2017, juntando
para o efeito declaragdo de cessagdo de atividade em IVA e IRS.

Ora para além de, de tal documento decorrer que a cessacdo se verificou em
setembro de 2017 e ndo em junho, do mesmo n3o se pode concluir que a atividade n3o
tenha continuado a ser exercida em tal local desde logo porque a tipologia do contrato
ndo foi alterada, a poténcia também nio, e 0s consumos apresentados pelo reclamante
sdo consentaneos com o exercicio da atividade desenvolvida.

Por outro lado nenhuma prova apresentou o reclamante, para além da
declaragdo de cessdo de IVA, que atestasse que ocorreu o trespasse do estabelecimento,
que os bens foram alienados ou cedidos a terceiros, ou seja que, de facto, o
estabelecimento foi definitivamente encerrado e nessa medida, sem o gasto dos
consumos que alega serem excessivos.

E quanto a este aspeto sempre se dird que quem invoca um direito tem o énus

de fazer a prova dos factos constitutivos do direito alegado, como decorre do n.2 1 do
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art.2 342 do CC, o que determina para o reclamante o énus de alegacio e prova do
incorreto apuramento dos dados gque serviram de base a faturacio que lhe foi
apresentada.

A tal facto acresce ainda a circunstincia de o reclamante ter colocado na sua
habitagdo 6 painéis solares, o que atentas as regras da experiéncia comum, se traduz
num numero bastante superior aquele que normalmente é colocado pelos
consumidores para uso doméstico.

Ora, considerando a data da celebragfo do contrato de fornecimento de painéis
solares, ou seja 01-04-2017, como decorre do doc. n.2 2 junto com a reclamacdo e bem
assim, o momento temporal em que nele se iniciou o exercicio da atividade econémica,
além da restante factualidade adquirida nestes autos, afigura-se incontornavel que o

destino _contratualmente previsto foi uma atividade profissional na_mesma morada

identificada no objeto da reclamac3o inicialmente apresentada.

Assim, entendendo que ndo se encontra preenchido o elemento teleolégico de
que depende a qualificagdo de uma pessoa como consumidor e, por via disso, que nio
se encontra configurado, nesta lide, um “litigio de consumo”, julga-se verificada excecdo
dilatéria de incompeténcia material do Tribunal Arbitral, de conhecimento oficioso,
absolvendo-se a requerida da instancia (artigos 278.9, n.2 1, alinea a), 279.2, 576.2, n.%
1e2,577.2 alinea a) e 578.2 do CPC), e, por conseguinte, de acordo com o artigo 44.9,

n.21en.22, alinea c) da LAV, ordena-se o encerramento do processo.

V- Decisio

Nestes termos e pelos fundamentos expostos, julga-se verificada excecgdo
dilatéria de incompeténcia material do Tribunal Arbitral, de conhecimento oficioso,
absolvendo-se as reclamadas da inst3ncia, e, por conseguinte, ordena-se o
encerramento do processo, nos termos dos artigos 278.9, n.2 1, alinea a), 279.2, 576.2,
n.2s 1le 2, 577.9, alinea a) e 578.2 do CPC, e do artigo 44.2, n.2 1 e n.2 2, alinea c) da
LAV.

Notifique-se as partes com cdpia da decisdio, depositando-se original da mesma

nos termos e para os efeitos do regulamento do Triave.
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Guimardes, 14 de fevereiro de 2023

A Juiz-Arbitro,

/@vaduxm QLuH

(Andreia Ribeiro
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